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Fabryka Maszyn i Urządzeń Gastronomicznych

“ KROMET “ Sp. z o.o.

ul. Pocztowa 30  66-600 Krosno Odrzańskie
ZGŁOSZENIE AWARII
Prosimy o wypełnienie dokumentu i przesłanie go pocztą elektroniczną pod adresem
serwis@kromet.com.pl  
	Data zgłoszenia: ( dzień / miesiąc / rok )

	Użytkownik: ( nazwa firmy / osoba prywatna )


	Osoba zgłaszająca: ( imię i nazwisko )


	Adres: ( pełne dane adresowe )


	Telefon kontaktowy , e-mail

	


	Urządzenie: ( nazwa / model )


	Data produkcji: 



	Numer fabryczny:

	Data zakupu:


	Numer karty gwarancyjnej:

	Nr. faktury VAT zakupu:


	Nazwisko i numer uprawnień podłączającego urządzenie:


	Dla skuteczności wykonania usługi gwarancyjnej jest posiadanie karty gwarancyjnej !!!

	Ujawnione w okresie gwarancji wady będą usuwane bezpłatnie na terenie Rzeczypospolitej Polski przez punkty serwisowe. Okres naprawy wynosi do 14 dni roboczych licząc od daty zgłoszenia awarii.


	Rodzaj usługi: ( niepotrzebne skreślić / zmazać )
	Gwarancyjna
	Odpłatna


	Opis awarii:        




	Dni oraz godziny w jakich serwisant może się z Państwem kontaktować:

	Od:  
	Do:  


	Potwierdzenie zgłoszenia:
W okresie pogwarancyjnym lub w przypadku usług nieobjętych gwarancją  zobowiązuję się do pokrycia wszystkich kosztów związanych z pracą serwisu , w tym robocizny , części zamiennych i dojazdu zgodnie z wyceną serwisanta .


………………………………
Podpis osoby zgłaszającej
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